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на оказание услуг для субъекта малого и среднего предпринимательства

Дата подачи заявления: «____» ____________________ 2026 г.

	Наименование Заявителя - юридического лица/ ФИО индивидуального предпринимателя
	

	Руководитель организации
(ФИО, должность)
	

	Дата рождения
	

	Серия и номер паспорта, дата выдачи, выдавший орган, код подразделения
	

	Адрес заявителя (юридический):
	

	ИНН
	

	Телефон (с кодом города)
	

	E-mail:
	

	Основной вид экономической деятельности (ОКВЭД):
	

	Описание услуги/продукта/товара, который производит СМСП:
	

	Контактное лицо (ФИО)
	

	Контактный телефон
	

	Наименование услуг:* 
· Вариант 1. 
Услуга по предоставлению простой неисключительной лицензии на использование программы для ЭВМ «Доки» по тарифу «500 документов на 1 год» (регистрационный номер в Едином реестре российских программ для ЭВМ и БД № 23123), количество лицензий – 2 шт., срок лицензии - 12 месяцев.

· Вариант 2. 
Услуга по предоставлению простой неисключительной лицензии на использование программы для ЭВМ «Доки» по тарифу «500 документов на 1 год» (регистрационный номер в Едином реестре российских программ для ЭВМ и БД № 23123), количество лицензий – 1 шт., срок лицензии - 12 месяцев;
Услуга по предоставлению простой неисключительной лицензии на использование Программного Продукта «Астрал-ЭТ» (сроком на 1 год) по тарифу «Базис» (регистрационный номер в реестре отечественного ПО №1744), количество лицензий – 1 шт., срок лицензии - 12 месяцев;
Услуга по подключению сервиса «Доки». 
*Из вышеуказанного перечня вариантов услуг необходимо выбрать только один вариант услуг, сделав отметку в пустом поле


	Даю согласие на обработку указанных персональных данных оператору: АНО МФК «РРАПП» (ИНН 6164109350, адрес 344006, г. Ростов-на-Дону, ул. Седова, д. 6), ООО «АСТРАЛ-СОФТ» (ИНН 4027145240, адрес 248000, Калужская область, г. Калуга, ул. Циолковского, д. 4, 0фис 211). 
Цель: предоставление продуктов, сервисов и услуг клиентам, информирование о продуктах, сервисах, услугах. 

Действия: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, передача (предоставление, доступ), удаление, использование, обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных. 
Согласие действует со дня его предоставления в течение 5 (пяти) лет; согласие может быть отозвано на основании письменного заявления в произвольной форме. 
_____________________________                                       _________________________________________________
                   подпись Получателя услуги                                                                     (Ф.И.О.) 
«____»_______________ 20____г. 

Выражаю согласие на получение от АНО МФК «РРАПП» информационных материалов о продуктах, сервисах, услугах, оказываемых Агентством, по каналам связи, включая: SMS-оповещение, сообщение по электронной почте, сообщение по телефону. 

 ______________________________                                       _________________________________________________
                  подпись Получателя услуги                                                                      (Ф.И.О.) 
                  (ставится при согласии)

Согласен на осуществление министерством экономического развития Ростовской области и органами государственного финансового контроля проверок соблюдения условий, целей и порядка предоставления АНО МФК «РРАПП» субсидии на развитие проекта «Мой бизнес», на проведение проверочных мероприятий и оценку качества предоставления услуг. 

Подтверждаю, что соответствую требованиям, установленным Федеральным законом от 24.07.2007 № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации»; в отношении меня отсутствуют процедуры несостоятельности (банкротства), прекращения деятельности в соответствии с законодательством Российской Федерации, приостановления деятельности в порядке, предусмотренном Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях РФ. 



	
	подпись Получателя услуги
	
	
	                               (Ф.И.О.) 

	



Подписывая настоящее заявление, Пользователь подтверждает, что до момента его подписания он полностью ознакомился с приведенными ниже условиями предоставления прав на программное обеспечение (ПП) и оказания услуг, принимает их и выражает безусловное согласие с ними.

Права на ПП (независимо от выбранного Варианта) передаются Лицензиаром - ООО «АСТРАЛ-СОФТ» (далее - Лицензиар). Права на ПП (указанное в разделе «Наименование услуг» настоящего заявления) передаются для целей его использования заявителем - лицом, указанным в настоящей заявке (далее - Пользователь), по прямому функциональному назначению, в соответствии с документацией, регламентирующей работу ПП, расположенной в сети «Интернет» по адресу https://help.astral.ru (далее - Документация на ПП), и пользовательским соглашением, которое Пользователь принимает в интерфейсе ПП (при наличии). Пользователь проинформирован, что Лицензиар вправе вносить изменения в Документацию на ПП и/или пользовательское соглашение по собственному усмотрению. Указанные изменения считаются доведёнными до Пользователя с даты внесения Лицензиаром изменений в Документацию на ПП и/или пользовательское соглашение. 

Оказание услуг Компанией осуществляется в соответствии с приведённым описанием на Сайте Компании - https://astral.ru

1. Оплата производится за счёт средств субсидии, предоставленной АНО МФК «РРАПП» на развитие проекта «Мой бизнес».
2. Доступ к ПП считается предоставленным, а права на ПП переданными, с даты подписания акта приёма-сдачи оказанных услуг или с даты фактического подключения к ПП (в зависимости от того, что наступит ранее).
3. Совокупная ответственность Лицензиара перед Пользователем ограничена и не может превышать 10 % (десяти процентов) от стоимости лицензии услуги по предоставлению простой неисключительной лицензии, в отношении которой возникли основания для предъявления претензий. Лицензиар возмещает Пользователю только реальный, документально подтверждённый ущерб. Упущенная выгода, косвенные и иные убытки возмещению Пользователю не подлежат.
4. ПП предоставляется Пользователю в соответствии с международным принципом «as is» (как есть). Подписанием Договора Пользователь подтверждает факт ознакомления с функциональными возможностями и особенностями ПП, факт ознакомления с Документацией на ПП и принимает ПП с теми функциональными возможностями и в том состоянии, в котором ПП существует к моменту предоставления. Лицензиар гарантирует работоспособность ПП при условиях, оговорённых в Документации на ПП и в Договоре. В остальном Лицензиар не гарантирует, что ПП не содержит ошибок, и не принимает на себя никаких иных гарантий и обязательств по работоспособности и функциональности ПП.
5. Претензии по возврату, связанные с оплатой за счёт средств субсидии, могут предъявляться Лицензиару исключительно со стороны АНО МФК «РРАПП». Возврат лицензионного вознаграждения Лицензиаром Пользователю не производится.
6. Обязательства Лицензиара перед Пользователем считаются исполненными с даты подписания акта приёма-сдачи оказанных услуг.
7. Настоящее заявление подаётся в рамках исполнения Договора на оказание услуг от «23» октября 2026 г. 
№ МБ-72/26, заключённого между АНО МФК «РРАПП» и ООО «АСТРАЛ-СОФТ».
8. Подписывая настоящее заявление, Пользователь подтверждает, что является субъектом малого и среднего предпринимательства Ростовской области и в текущем календарном году не получал услуги Центра поддержки предпринимательства, финансируемые за счет средств, полученных АНО МФК «РРАПП».

Получатель услуги 
(руководитель организации)  ___________ ________________ __________________________
                                                      должность    личная подпись     расшифровка подписи
                                                                                    М.П. 
                                                                          (при наличии) 

Заявку принял:
Исполнитель                             ___________ ________________ __________________________
                                                       должность    личная подпись           расшифровка подписи
                                                                                    М.П. 



